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»مهارت های ارتباطی کوچینگ« 



اهداف و دست آوردها
همدلــی یعنــی درک دنیــای شــخصی طــرف مقابــل و 
توانایی درک احساســات و دیدگاه های او، و نشــان دادن 
ایــن موضــوع کــه دنیــا، دیدگاه هــا و احساســات او توســط 
ــا اســتفاده  مــا درک شــده  اســت. همچنیــن می توانیــم ب
از ایــن دانســته ها رفتارمــان را بــه شــیوه ای اثربخــش 

مدیریــت کنیــم.
بــا مهــارت همدلــی در  ایــن پودمانــی  دانشــپذیران در 
تفــاوت  همچنیــن  می شــوند.  آشــنا  کوچینــگ  فراینــد 
یــاد می گیرنــد. بعــد  زیربنایــی همدلــی و همــدردی را 
از اتمــام پودمانــی دانشــپذیران می تواننــد بــا یادگیــری 
شــیوه های اصولــی همدلــی در فراینــد کوچینــگ، راه های 
مناســب بــرای بکارگیــری ایــن رفتــار را در زندگــی فــردی و 
حرفــه ای خــود لحــاظ کننــد و بــه تبــع آن کیفیــت روابــط 
خــود را در بســتر تعامــات در جلســه های کوچینــگ یــا 

ــد. ــاء بدهن ــا روزمــره ارتق ــه ای ی ــط حرف رواب

حوزه

کوچینگوراهبری

فعالیتها
فیلمآموزشی،ایفاینقش،

درسنامه
بستهپودمانی

بستهپودمانی»مهارتهایارتباطیکوچینگ«

شاملپودمانیهای:رابطهسازی،گوشدادن
فعال،همدلی،شیوهدرستوغلطپرسشگری

زمان
3فیلمآموزشی)29دقیقه(+
2ایفاینقش)9دقیقه(

مخاطبین

کوچها،معلمها،مدیران


